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IL PERCORSO DI ALTA SPECIALIZZAZIONE PROSEGUE 

I ruoli di Coordinamento e Responsabilità 
Quattro webinar di sviluppo da seguire a scelta o in sequenza 

 
Giampaolo Talani, I partenti (dettaglio) 

 

Conduzione del laboratorio Dr. Paolo Boschi 
Formatore accreditato CNOAS, giurista, presidente agenzia formativa APOGeO, 

Autore di “Gestire i collaboratori”, “Gestire le riunioni” e “Dall’università al lavoro”, ed. Giunti 
 

IN ACCREDITAMENTO CNOAS 
Destinatari. Assistenti Sociali e professionisti con ruolo di guida e motivazione 

Accesso. L’attività segue i lavori del 2023. È ideata anche per chi si iscrive ora. 

Durata e orario di ogni webinar. N. 5 ore, dalle 09:00 alle 14:00 

Le tappe del percorso in webinar. 
1) Mer. 17/04 - La leadership sostenibile per la professione 
2) Gio. 09/05 -  Elementi evoluti di linguaggio nella relazione verticale di ruolo 
3) Mer. 29/05 - Zone da esplorare per il benessere: energie nei gruppi 
4) Mer. 12/06 -  Da autorità ad autorevolezza 

Metodo. Dinamico e interattivo, con modalità speciali on line e deontologia 

Info e scheda di iscrizione su www.apogeoform.net 

Contatti: assistentisociali@apogeoform.net - 055/46.27.289 
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IL PERCORSO DI ALTA SPECIALIZZAZIONE PROSEGUE 

I ruoli di Coordinamento e Responsabilità 
Tappa n. 2 – Elementi evoluti di linguaggio nella relazione verticale di ruolo 

 

PROGRAMMA 

Abstract. Il percorso sostiene lo sviluppo dei ruoli di Coordinamento e responsabilità. In questa tappa 

analizza il lessico come rappresentazione sostanziale della spinta evolutiva del ruolo. 

Abstract deontologico. Il Codice viene considerato nelle parti di riferimento per i contenuti di 

questa tappa, anche nel confronto con le edizioni che si sono succedute nel tempo. 

Metodologia comunicativa e didattico-pedagogica. Approccio cognitivo comportamentale, con 

modelli per la riflessione e operativi per l’azione quotidiana. Interazione e riflessione continua. 

Docenza. Dr. P. Boschi, formatore accreditato CNOAS, giurista, autore di letteratura specialistica per 

l’azione dei ruoli di Coordinamento e Responsabilità. 

 

Contenuti. 

09:00 – Gestire le parole 

 Significati e segni fra opportunità e pericoli, con riferimenti dalla letteratura 

 I vantaggi e gli inconvenienti delle contaminazioni multidisciplinari 

 Analisi di casi dei partecipanti 

 

10:00 – Concretizzare le parole 

 Alla ricerca dei significati condivisi 

 Il valore dei simboli per il senso di appartenenza e la comunione di intenti 

 Terminologia rilevante d’importazione: mission e vision, output e outcome... 

 

11:00 – Specificità da presidiare 

 Il significato delle scuse e la loro gestione oculata 

 Differenze fra spiegazioni, motivazioni e giustificazioni 

 Il perimetro della tolleranza con analisi dei reati culturalmente motivati 

 

12:00 – La pratica linguistica come evidenza degli intenti 

 Denotare costruttività e sviluppo 

 Trasmettere ecumenismo e assenza di giudizio nella valutazione 

 Dare il senso dell’innovazione attraverso la co-progettazione, la co-produzione e il co-desig 

 

13:00 - Confronto e dibattito 

 Riflessioni sui temi del webinar 

 Analisi di casi dei partecipanti 

 Cosa abbiamo appreso: piano di autosviluppo 

 

14:00 – Chiusura del webinar 


